
"30-days money back" policy

 Wij zijn overtuigd van de kwaliteit van onze software. Laat ons U overtuigen!   

 Om de prestaties van onze thuisgebruiker producten te waarborgen, bieden wij u bij de
aanschaf van Kaspersky Anti-Virus 2009, Kaspersky Internet Security 2009 of Kaspersky
Mobile Security 2009, onze ‘geld-terug garantie’. Als u, in tegenstelling tot de verwachtingen
van onze producten, niet tevreden bent dan kunt u 
binnen 30 dagen 
 
na het downloaden of de ontvangst van de goederen
uw aankoopbedrag geretourneerd krijgen (bij fysieke producten; retourneren vereist).

  

Voor een annulering of vragen betreft betalingen of bestellingen, neem contact op met ons

  

M:          register@kaspersky.nl
  W:          www.kaspersky.nl
  FAQ:      w ww.winstore.eu/faq
  
  

  

Wij helpen u graag met het beantwoorden van uw vraag. 

  

Recht op Geld-terug-garantie:
  Indien u van de 30 dagen geld-terug garantie gebruik wilt maken, stuur dan een e-mail naar r
egister@kaspersky.nl
. Vermeldt daarin:

        
    -  -          Uw bestelling met bestelnummer.       
    -  -          De reden van waarom u de order wilt annuleren  

  

Uw verzoek wordt dan in behandeling genomen.
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